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1. Algemeen 

1.1. Deze leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en 
leveringen van ChargeNow B.V., hierna te noemen: "ChargeNow", met betrekking tot de verkoop van 
laadpalen voor elektrische voertuigen. 
1.2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts bindend indien deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn 
overeengekomen. 
 

2. Totstandkoming van de overeenkomst 

2.1. Een overeenkomst tussen ChargeNow en de klant komt tot stand na schriftelijke bevestiging 
door ChargeNow van een bestelling of opdracht, dan wel nadat ChargeNow is begonnen met de 
uitvoering van de levering. 
2.2. Offertes zijn vrijblijvend en geldig gedurende 30 dagen, tenzij anders aangegeven. 

 

3. Levering en installatie 

3.1. ChargeNow levert laadpalen op het door de klant opgegeven adres. 
3.2. De installatie van laadpalen wordt verzorgd door externe partijen die in opdracht van 
ChargeNow handelen. 
3.3. ChargeNow is verantwoordelijk voor de levering en deugdelijkheid van het product tot aan het 
moment van oplevering van de laadpaal. 

 

4. Oplevering en eigendom 

4.1. De oplevering vindt plaats op het moment dat de laadpaal functioneel is geïnstalleerd en 
overgedragen aan de klant, inclusief de toegangsmiddelen (zoals sleutels). 
4.2. Na oplevering heeft de klant zelfstandig toegang tot de laadpaal en is ChargeNow niet langer 
verantwoordelijk voor het gebruik, beheer of toezicht op het apparaat. 

 

5. Aansprakelijkheid 

5.1. ChargeNow is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade als gevolg van een toerekenbare 
tekortkoming in de nakoming van haar verplichtingen, tot het moment van oplevering. 
5.2. Na oplevering is ChargeNow niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit gebruik, misbruik, 
schade of defecten aan de laadpaal, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid. 
5.3. De totale aansprakelijkheid van ChargeNow is in alle gevallen beperkt tot het bedrag van de 
betreffende opdracht (het factuurbedrag exclusief btw). 



5.4. ChargeNow is nimmer aansprakelijk voor gevolgschade, waaronder begrepen bedrijfsstilstand, 
winstderving, gemiste besparingen of andere indirecte schade. 
5.5 ChargeNow is niet aansprakelijk voor de werkzaamheden van externe installateurs. 

 

6. Overmacht 

6.1. ChargeNow is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting indien zij daartoe 
gehinderd wordt als gevolg van overmacht. Onder overmacht wordt onder meer verstaan: 
overheidsmaatregelen, storingen in de energievoorziening, transportproblemen, werkstakingen, en 
tekortkomingen van ingeschakelde derden. 

 

7. Toepasselijk recht en geschillen 

7.1. Op alle rechtsverhoudingen met ChargeNow is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
7.2. Geschillen worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement 
waar ChargeNow is gevestigd. 

 


